
 

 

Politica aziendale per la Qualità di Ascom Servizi Padova SpA 

 

Le convinzioni della nostra organizzazione sono: 
 

 di poter contribuire sensibilmente alla crescita delle piccole e medie Imprese 
 

 

La missione dell’Ufficio Formazione e : 

 

 essere un costante ed importante punto di riferimento per le piccole e medie imprese per quanto riguarda la 
formazione 

 capire e, per quanto possibile, anticipare le esigenze e le aspettative dei soci, della clientela e del mercato 

 progettare ed erogare servizi in grado di contribuire alla crescita delle aziende e a catalizzare l’inserimento di 
personale qualificato nel mercato del lavoro 

 
 
 

 

Ci impegniamo quindi a: 

 

 soddisfare i bisogni impliciti ed espliciti della nostra clientela per fare qualità di base 

 soddisfare i bisogni latenti della nostra clientela per fare qualità strategica 

 migliorare continuamente i nostri servizi addestrando, coinvolgendo e motivando il nostro personale 

 rispettare e soddisfare i requisiti applicabili per il mantenimento della certificazione ISO 9001:2015 (settori EA 
35 ed EA37) e dell’accreditamento regionale per l’erogazione della formazione superiore continua, 
orientamento e servizi al lavoro (ambito A018 e L088) 

 


